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About, vision & services

Northbay Facilities is a fictional UAE facilities management company created to show a tender-

ready bilingual capability profile. Section order, naming and evidence placeholders mirror how

procurement teams and supplier portals evaluate FM providers.

Vision

To be the quiet, reliable partner that keeps buildings

performing — safely, cleanly and on schedule.

Mission

Deliver measurable soft and hard services with

transparent reporting, trained teams and evidence-
led mobilisation.

Service lines

Soft services

Daily cleaning, waste management, pest

control, and reception and coordination
support.

Hard services

First-line MEP response, HVAC support and

planned preventive maintenance.

Helpdesk & CAFM

One point of contact, defined ticket service
levels and CAFM-ready reports.

Mobilisation

Structured transition, careful handover and a
30/60/90-day ramp-up plan.

120+
Team size (illustrative)

3
Primary emirates covered

24/7
Helpdesk availability (illustrative)

Illustrative photo · fictional company, not a real client team
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Capabilities, coverage & process

Manpower bands

Site supervisors — 12 (illustrative)

MEP technicians — 28 (illustrative)

Soft-services staff — 80+ (illustrative)

Helpdesk coordinators — 4 (illustrative)

Equipment & systems

Ride-on scrubbers and backpack vacuums

First-response MEP tool kits

Ticketing / CAFM platform aligned to client

PPE and chemical dosing stations

Coverage

Abu Dhabi

Dubai
Sharjah

 Primary coverage: Abu Dhabi, Dubai, Sharjah

Other emirates on request

How we deliver

01

Mobilise
Site survey and start-up plan

02

Operate
Service levels, shifts, checklists

03

Report
Monthly KPI report

04

Improve
Quarterly service review

Illustrative image · fictional company
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Contact & documents

In a live profile this page carries verified company details. Everything below is a clearly marked

placeholder.

Company (fictional)

Northbay Facilities

Location

Abu Dhabi, UAE (fictional address)

Email

info@northbay-sample.ae (fictional domain)

Phone

+971 2 000 0000 (placeholder number)

Website

www.northbay-sample.ae (fictional domain)

Trade licence

Placeholder: registered name, licence number and
issuing authority are inserted from your official

documents.

Certifications: listed only from your official documents
(no ISO or other logos shown in this sample)

Selected works: shown only with verified evidence
(no invented clients or project values)

Our facts-only commitment

This sample shows structure and tone. Live profiles
never invent clients, certificates or AED project values.

Northbay Facilities · Sample 04 / Contact
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ج من معرض الأعمال موذ يةcompanyprofiles.ae · ن يق ارية حق أة تج ليست منش

مارات ركة · الإ درات الش ملف ق

ق دارة المراف نورث باي لإ
Northbay Facilities

ارية ج ارية الت ظ العق ة للمحاف ي ن ر الف ي ة وغ ي ن مل الخدمات الف ق تش إدارة متكاملة للمراف

. ي دولة الإمارات ة ف ي والسكن

ة ارق ي · دبي · الش ب يةأبوظ ليز ج ن يحيالعربية والإ ج توض موذ ن

ية راض ت ركة اف يحي · ش موذج توض ن



ية والخدمات من نحن والرؤ

. ويحاكي اقصات اهز للمن ة الج ائي اللغ كل ملف القدرات ثن يح ش وض أُعدّت لت ة  ي راض ت ركة اف ق ش دارة المراف ورث باي لإ ن

يل ريات وبوابات تسج ت رق المش ةَ التي تعتمدها ف ندات الداعمة الطريق ع المست اتها ومواض ي ترتيب الأقسام ومسمّ

. ق ركات إدارة المراف م ش ي ي ي تق الموردين ف

ية الرؤ

ية اهز ظ على ج ي يحاف ريك الموثوق الذ أن نكون الش

ها. ق علي ف داول المت ق الج ها، وف ت اف ظ ها ون اني وسلامت المب

الرسالة

ياس، مدعومة ابلة للق ة ق ي ن ر ف ي ة وغ ي ن تقديم خدمات ف

ائمة على ز ق هي رق مدرّبة وخطط تج ة وف اف ف ارير ش ق بت

. الأدلة

الات الخدمة مج

ة ي ن ير الف الخدمات غ

ات حة الآف ايات ومكاف ف ة وإدارة الن ومي ة الي اف ظ الن

. نسيق ال والت ب ق ودعم أعمال الاست

ة ي ن الخدمات الف

مة ظ ة لأعطال الأن ابة الأولي ج الاست

ة ان ، والصي يف كي مة الت ظ ، ودعم أن ة كي ي كان الكهرومي

. ة المخططة ائي الوق

CAFM ام مكتب الخدمة ونظ

ويات خدمة محددة ، ومست قطة تواصل واحدة ن

.CAFM مة ظ ة مع أن ق واف ارير مت ، وتق ات لاغ للب

يل غ هيز وبدء التش ج الت

يل غ م مدروس، وخطة تش م وتسلي ظّ  ال من ق ت ان

اً. ة على مدى 30 و60 و90 يوم ي تدريج

120+
) يحي ريق العمل )توض م ف حج

3
طية الرئيسية غ إمارات الت

24/7
) يحي دمة )توض ب الخ ية مكت اهز ج

ي يق ريق عميل حق ثّل ف ، ولا تم ية راض ت ركة اف يحية · ش صورة توض

ج موذ ق · ن دارة المراف ورث باي لإ 02 / من نحنن

ية راض ت ركة اف يحي · ش موذج توض ن



طية وآلية العمل القدرات والتغ

وى العاملة ات الق ئ ف

) يحي و المواقع — 12 )توض رف مش

) يحي ة — 28 )توض كي ي كان مة الكهرومي ظ و الأن ي ن ف

) يحي ر من 80 )توض ة — أكث ي ن ر الف ي عمال الخدمات غ

) يحي و مكتب الخدمة — 4 )توض منسق

مة المعدات والأنظ

هرية ادة ومكانس ظ ي ة الق اتي ات ذ ي يف أرض ظ آلات تن

ة ة الأولي ي ن ابة الف ج ائب أدوات للاست حق

ات العميل طلب ق مت ام CAFM وف ظ ات / ن منصة بلاغ

ة ائي مي ة ومحطات معايرة المواد الكي خصي اية الش معدات الوق

ة طي غ نطاق الت

ي ب أبوظ

دبي
ة ارق الش

ة ارق ، الش ، دبي ي ب : أبوظ طية الرئيسية غ د الطلب الت مارات عن ي الإ باق

ة تقديم الخدمة آلي

01

ز هي ج الت

طة البدء مسح الموقع وخ

02

يل غ التش

ويات الخدمة والورديات مست
ق حق وائم الت وق

03

ارير ق الت

رات الأداء هري لمؤش رير ش تق

04

التحسين
وية للخدمة عة ربع سن مراج

ية راض ت ركة اف يحية · ش صورة توض

ج موذ ق · ن دارة المراف ورث باي لإ 03 / القدراتن

ية راض ت ركة اف يحي · ش موذج توض ن



ندات التواصل والمست

وح. علَّمة بوض ة مُ حي ي ات توض ان اه بي ، وكل ما يرد أدن ة ركة الموثّق ات الش ان علي بي ي الملف الف حة ف ه الصف من هذ تتض

) ية راض ت ركة )اف الش

ق دارة المراف نورث باي لإ

ع الموق

) ي راض ت وان اف مارات )عن ، الإ ي ب أبوظ

ي رون لكت ريد الإ الب

) ي راض ت طاق اف )ن  info@northbay-sample.ae

الهاتف

) يحي م توض )رق  +971 2 000 0000

ي رون لكت ع الإ الموق

) ي راض ت طاق اف )ن  www.northbay-sample.ae

ارية ج الرخصة الت

جّل ورقم اري المس ج : يُدرج الاسم الت ة حي ي ات توض ان بي

. ة نداتكم الرسمي هة الإصدار من مست الرخصة وج

قط داتكم الرسمية ف ن : تُدرج من مست هادات الش

رها( ي عارات ISO أو غ ج ش ا النموذ ي هذ )لا تُعرض ف

ة قط بأدلة موثّق : تُعرض ف رة ا ت الأعمال المخ

) ة لق ت اريع مخ يم مش )من دون عملاء أو ق

ائق ا بالحق امن التز

من ط، ولا تتض ق ة والأسلوب ف ي ن ج الب ا النموذ ح هذ ضّ يو

اريع م مش ي هادات أو ق ة أي عملاء أو ش علي ات الف الملف

. ة ر موثّق ي بالدرهم غ

ج موذ ق · ن دارة المراف ورث باي لإ واصلن 04 / الت

ق دارة المراف نورث باي لإ
Northbay Facilities

ارية ظ العق ة للمحاف ي ن ر الف ي ة وغ ي ن مل الخدمات الف ق تش إدارة متكاملة للمراف

. ي دولة الإمارات ة ف ي ارية والسكن ج الت

يحي ج توض : companyprofiles.ae · نموذ قطتصميم الملف راض العرض ف ية · لأغ راض ت ركة اف ش

ية راض ت ركة اف يحي · ش موذج توض ن


